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POLITICA	DELLA	QUALITÀ	
	
Bolognini	è	una	società	che:	
• realizza	ed	assiste	impianti	di	distribuzione	gas	per	impieghi	industriali	alimentari	e	medicali.	
• commercializza	ed	assiste	dispositivi	per	distribuzione	gas	
• svolge	attività	di	logistica	di	dispositivi	per	distribuzione	gas.	
	
Bolognini	 è	 consapevole	 che	 la	 Qualità	 di	 prodotti	 e	 servizi	 influenza	 direttamente	 la	 competitività	
dell’Azienda,	il	cui	mantenimento	si	basa	necessariamente	su	un	processo	di	miglioramento	continuo.	
	
Caratteristiche	essenziali	dell’impegno	di	Bolognini	devono	quindi	essere:	
• costante	aggiornamento	delle	soluzioni	tecnologiche	proposte	
• supporto	continuativo	alle	esigenze	del	cliente,	sia	di	carattere	operativo,	sia	economiche	
• professionalità	degli	operatori	in	tutte	le	situazioni	
• tempestività	e	completezza	delle	risposte.	
	
Per	 garantire	 una	 costante	 attenzione	 a	 questi	 valori	 aziendali,	 Bolognini	 ha	 adottato	 un	 Sistema	 di	
Gestione	per	la	Qualità	in	linea	con	i	requisiti	della	norma	ISO	9001:2015;	scopo	del	sistema	è	la	completa	
soddisfazione	del	cliente,	nel	rispetto	degli	obiettivi	di	business	e	degli	obiettivi	per	 la	qualità	 indicati	alla	
compagine	aziendale	dalla	Direzione.	
	
Per	questi	scopi	la	Direzione	Bolognini	si	impegna	a	
• far	 attuare	 in	 tutte	 le	 componenti	 della	 propria	 organizzazione	 quanto	 contenuto	 nel	Manuale	 della	

Qualità,	nelle	procedure	e	nei	documenti	ivi	richiamati;	
• stabilire	di	volta	in	volta	obiettivi	per	la	qualità,	che	costituiscano	un	preciso	impegno	per	gli	operatori	a	

tutti	 i	 livelli	 della	 struttura	 aziendale	 e,	 in	 particolar	modo,	 per	 i	 titolari	 dei	 diversi	 processi	 aziendali,	
responsabili	di	diffondere	in	tutta	la	compagine	aziendale	le	politiche	proposte	dalla	Direzione.	

	
Il	Sistema	di	Gestione	per	la	Qualità	può	dunque	essere	definito	come	la	struttura	organizzativa	aziendale	
attraverso	la	quale	Bolognini	mira	a	porre	in	atto	la	propria	Politica	per	la	Qualità.	
	
Ciò	 comporta	 per	 l’Azienda	 il	 rispetto	 di	 alcuni	 principi	 fondamentali	 per	 una	 corretta	 attuazione	 della	
propria	politica:	
a)	 rispetto	delle	leggi	e	della	normativa	contrattuale;	
b)	 miglioramento	continuo,	attraverso	la	predisposizione	di	strumenti	tecnici	e	gestionali	atti	a	facilitare	

la	qualità	del	lavoro	e	la	responsabilizzazione	individuale	dei	dipendenti;	
c)	 formazione	 e	 addestramento	 di	 tutti	 i	 dipendenti,	 sia	 sugli	 aspetti	 specifici	 delle	 mansioni	 loro	

assegnate,	sia	su	principi	e	metodi	del	Sistema	di	Gestione	per	la	Qualità;	
d)	 responsabilizzazione	delle	figure	individuate	quali	titolari	dei	processi	aziendali	in	merito	alla	qualità	

del	lavoro	svolto	dai	collaboratori;	
e)	 verifiche	ispettive	interne	mirate	al	controllo	di	efficienza	ed	efficacia	del	Sistema	di	Gestione	per	la	

Qualità,	 anche	 in	 relazione	 agli	 obiettivi	 individuati	 per	 le	 diverse	 figure	 aziendali	 nella	 logica	 del	
miglioramento	continuativo.	
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